BO LAO PONG-THUONG BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VA XA HOI Déc lap - Tw do - Hanh phiic
CUC QUAN LY LAO PONG
NGOAI NUGC
S$6: ¢) g‘ /KL-QLLDNN Ha Néi, ngay 0thdng 7 ném 2023
KET LUAN THANH TRA

Vé viée chap hanh cac quy dinh ciia phap luat vé ngudi lao c‘long
Viét Nam di lam v1ec & nuéce ngoal theo hop dong tai Cong ty co phan
tw van du hoc va Thwong mai Giang Anh

Thuc hién Quyét dinh sé 53/QD-QLLDNN ngay 09/6/2023 cua Cuc truong
Cuc Quan Iy lao dong ngoa1 nudc thanh tra dinh ky viéc chap hanh cac quy dinh
cua phap luét vé dua ngudi lao dong Vigt Nam di lam viéc & nudc ngoai theo
hop ddng tai Cong ty cd phan tu vin du hoc va thuong mai Giang Anh (dia chi:
thén Thu Lo, x4 Lién Ha, huyen BnngAnh thanh ph6 Ha Nbi), Poan thanh tra
cua Cyc Quéan ly lao dong ngoai nude da tién hanh thanh tra tai Cong ty cb phén
tu van du hoc va thuong mai Giang Anh;

Xét Bao céo két qua thanh tra ngay 8/7/2023 cta Truong doan thanh tra,
Cuc truéng Cuc Quén ly lao dong ngoai nudc két luan nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG:

1. Tén doanh nghi¢p: Cong ty ¢d phén tr van du hoc va thuong mai Giang
Anh (sau déy goi tit 1a Cong ty). '

2. Mi s6 doanh nghiép: 010216704 do Phong Dang ky kinh doanh, S& Ké
hoach va dau tw thanh phd Ha Noi cap ding ky 14n dau ngay 22/6/2009 va ding
ky thay dbi 1an 2 ngay 6/9/2011.

LS Glay phép hoat dong dich vy dwa nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc
& nude ngoai da dwoc chp: S6 308/LDTBXH-GP cAp ngay 22 thang 3 nim 2012;

Ba Ngb Thi Luét , Gidm dbc - nguoi dai dién theo phép luét cua Cong ty.

4. Tru s6 chinh: thon Thu Ld, x& Lién Ha, huyén DongAnh, thanh phé Ha
Noi.

5. Cong ty khong cé chi nhanh hoat dong dich vu dua ngudi lao dong Viét
Nam di 1am viée & nuéc ngoai theo hop dong.

6. Cong ty khong c6 van phbng dai dién.

7. Trang thong tin dién t&r cia Cong ty: Tai thoi diém thanh tra Céng ty
trang thong tin dién tir khong hoat dong.

8. Thong tin vé sb tai khoan ky quy ctia Cong ty

Ngén hang nhin ky quy: Ngan hang TMCP ngoai thuong Viét Nam chi
nhanh Dong Anh, TP, Ha N&1 .

Sé tai khodn ky quy: 0960000000329 va tai khoan 1038434775

S6 tién ky quy: 2.000.000.000 VND

10. Vén didu 18; thong tin vé chi s& hitu/thanh vién/cb dong

Vén didu 1&: 5.000.000.000 ddng (Nam ty dong chan)

Thanh vién/cb déng 13 ngudi nudc ngodi: Khéng c6



S6 b déng: 03 ¢b dong la cic ¢4 nhan qubc tich Viét Nam (Nguyén Thi
Phong, Nguyén Duy Anh, Ngo Thi Luét).

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Ché d¢ bdo céo

- Tt 01/01/2021-31/12/2021:

Cong ty khéng dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoal
trong giai doan nay.

Tir 01/01/2022 dén thdi diém thanh tra:

Cong ty c6 cap nhét thong tin nguoi lao dong xuét canh vao hé thong CO SO
dit liéu vé ngudi lao déng Viét Nam di 1am viée & nude ngoai theo hop dong.

2. Viéc déng téi cdc thong tin trén trang thong tin dién tir cia doanh nghiép:

Trang théng tin dién tir cia Cong ty: http://gagils.edu.vn tai thoi diém
thanh tra, trang thong tin nay khong hoat dong.

3. TH chirc bo mdy hoat dong dua lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nuoc ngoai

T6 chitc bd méy hoat dong gbm Ban giam déc, Phong nghiép vu xuét khiu
lao ddng, Trung tdm déo tao boi dudng kién thirc cén thiét, Phong ké toan tai
chinh, B6 phén theo ddi quan Iy lao déng ngoai nude. Cong ty da ban hanh Quyet
dinh giao churc nang nhiém vu cho timg phong, ban. Tuy nhién, kiém tra thuc té tai
Cong ty cac nhén vién trén trong danh sach thi Cong ty chi c6 01 nhan vién nghiép
vu hd trg lao dong vé& nudc (Nguyen Thi Phong). Nhing nguoi khac d&u khong
tham gia bao hiém tai Céng ty, c6 03 ngu’bl khéng c6 hop ddng lao d6ng va khong
c6 tén trong bang luong trong 3 thang gén nhét.

4. Ky két va thuc hién hop ddng, thoa thuan lién quan dén viée dua nguoi
lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop ddng

- Hop ddng cung u’ng lao dong: tir 01/01/2021 dén thoi diém thanh tra doanh
nghiép di dang ky 1 bd ho so ding ky hop ddng cung img lao dong tai thi truong
Nhat Ban .

- Hop dong dua ngudi lao déng Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngoai: tir
01/01/2021 dén thoi diém thanh tra: Céng ty ky 12 hop dong dua ngudi lao dong
di lam viéc ¢ nudc ngoai tai Nhat Ban.

- Cong ty ky Hop ddng dua ngudi lao dong di lam viéc & nude ngoai sau
khi nguoi lao dong triing tuyén.

- Cong ty ky hop dong dua ngudi lao dong Viét Nam di 1am viée & nude
ngoai theo mau.

- Noi dung ctia hop ddng: day dd theo quy dinh phép luat.

- T 01/01/2021 dén thoi didm thanh tra c6 12 lao déng di xuét canh.

- Hop dong moi gi6i: Cong ty khéng ky két.

- Hop dong bio lanh: Céng ty khong ky két.

5. Chuén bi nguon tuyén chon lao déng

- Cong ty chua trién khai thuc hién viéc chuan bi ngufm

- Céng tac tuyén chon: Cong ty khong co thong bao tuyen chon lao d6ng.

- Cong ty c6 thuc hién cam két véi nguoi lao dong vé thoi g1an chd xuét canh
(thé hién trong Piéu 4 cia Hop dong dua ngudi lao dong di lam vi€e ¢ nudce ngoai).

- Cong ty ky Ban cam ket thoi gian chd xuét canh véi ngudi lao dong sau

khi nguoi lao déng trang tuyén. Cong ty cam két c6 trach nhiém dua ngudi lao
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dong di 1am viée & nudc ngoai khéng quéa 180 ngay ké tir ngay lao dong tring
tuyén. Cong ty s& hoan tit thu tuc va 6 chirc dua ngudi lao dong di 1am viée &
nude ngoai theo ding quy dinh ctia hop dong di ky.

6. Cong tac to chirc bdi dudng k§ ning nghé, ngoai ngit, gido duc dinh
hirang cho ngurdi lao ddng trirde khi di 1am viée & mrde ngoai

- Cong ty dao tao va gido duc dinh hudng tai tru so cong ty tai thén Thu L,
x4 Lién Ha, huyén Dong Anh, thanh phd Ha Nbi.

- Co s& vat chét dé t chire gido duc dinh huéng cho ngudi lao dong trude
khi di lam vi€c ¢ nu6c ngoai: chua dép tmg du cho it nhét 100 hoc vién tai mét
thoi diém, khong c6 noi so ct, cap clru.

- N61 dung chuong trinh gido duc dinh hudng cho nguoi lao dong trudce khi
di lam viéc & nudc ngoai duoc xiy dung theo quy dinh tai Théng tu sb
21/2021/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2021 cuia B trudng Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi.

- Cong ty thuc hién viéc td chitc kiém tra két qua sau mbi khoa gido duc
dinh huéng d& cép gidy chimg nhan hoan thanh khiéa hoc gido duc dinh hudng
cho nguoi lao dong.

7. Viéc quan Iy ngudi lao dong; bao vé& quyén va loi ich hop phép, chinh
d4ng clia nguoi lao dong di 1am viée & nude ngoai theo hop dong.

-Thuc hién Iuu hd so lao dong day du tai Cong ty.

-Thue hién bao vé quyén va loi ich chinh déng ctia nguoi lao déng di 1am
viéc & nuée ngoai: Phdi hop véi nghiép doan hd trg lao dong, théng qua nhin vién
thudng tra tai Nhat Ban dé ndm bét tinh hinh.

- Khéng c6 don thu khiéu nai, khoéng c¢6 vu viéc phat sinh, tranh chép véi
nguoi lao dong trong nudc va ngoai nude.

8. Thuc hién ché d6 tai chinh trong hogt déng dich vu dua ngudi lao dong Viét
Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop dong

- Cong ty thuc hién ky qu§ theo quy dinh.

- Nguoi lao dong khong phai thuc hién ky quy.

- Cong ty kh(“)ng thu tién moi gidi;

-Tlén dich vu cbng ty thu theo ding quy dinh

-Tién gido duc dinh huéng, hoc nghé: murc thu 12 triéu dong/ngum (trong
d6 11 triéu ddo tao ngoai ngir va 1 tridu dao tao bdi dudng kién thirc can thiét)

- Tién nghiép doan chi tra: Theo bao cao cia cong ty, cong ty khong nhén
tién dich vu tir nghiép doan. Tai thoi diém doan thanh tra, cong ty cung cap sd
doanh thu va béo céo tai chinh khéng thé hién doanh thu tién dich vu tir nghiép
doan dbi v6i hoat dong dwa ngudi lao dong di lam viéc & nude ngoai theo hop
dong

- Péng gbép vao Qui HO trg viée 1am ngoai nudce

+Tir ngay 01/01/2021 dén 21/02/2022 Cong ty thuc hién dong gop Quy tu
doanh thu. Céng ty nop theo quy, trude ngay 10 cia quy tiép theo.

+ Tir 22/02/2022 dén thoi diém thanh tra: Cong ty ndp theo thang, trudc
ngdy 10 ctia théng tiép theo.

Céng ty d4 thyc hién déng gop day di vao Quy Hb trg viée lam ngoai nude.

9. Thanh 1y hop ddng



Cong ty da thanh 1y hop dong dbi véi 08 lao déng (ndm 2021 13 3 lao dong,
ndm 2022 1a 5 lao dong). .

10. Hb trg gidi thidu viéc 1am cho ngudi lao dong sau khi vé nude

Céng ty c6 01 nhan vién nghiép vu hd trg lao dong vé& nudc.

ML KET LUAN

1. Nhitng quy dinh ciia phap ludt vé ngudi lao dong Viét Nam di 1am
viée & nwée ngoai theo hop ddng da dwge Cong ty thwe hién.

1.1. P4 bao cdo vé hoat dong dich vu dua ngudi lao déng Viét Nam di lam
viéc & nude ngoai theo hop ddng theo quy dinh.

1.2. D4 ding ky 01 hop dong cung vmg lao dong va thue hién hop dong cung
ung lao dong sau khi Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudce ¢d véan ban chép thuan.

1.3. b4 ky két 12 hop dong dua ngudi lao dong di lam viée & nwdc ngoai
Hop ddong ky theo ding mau quy dinh,

1.4. Dd thuc hién cam két bing vin ban v& thoi gian chd xuét canh sau khi
nguoi lao dong tring tuyén di 1am viée & nudce ngoeu

1.5. P4 t6 chitc gido dyc dinh hu:cmg, ngoai ngir, kiém tra, danh gid va cép
gidy chimg nhén hoin thanh khoa hoc gido duc dinh hudng cho ngudi lao déng
trude khi di lam viéc & nudc ngoai.

1.6. Da thuc hién viéc quan Iy hd so cta lao déng di lam viée & nuée ngoai
theo quy dinh.

1.7. P4 thuc hién déng tién vao Quy hd tro viéc lam ngoai nudc.

1.8. D theo d&i, quan Iy ngudi lao dong dang lam viée & nudc ngoai dé
bao vé quyén va 1¢i ich hop phép clia ngudi lao dong; cap nhét thong tin vé nguoi
lao dong do doanh nghiép dua di trén Hé thong co s¢ dit liéu ve nguoi lao dong
Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngoai theo hop dong.

1.9 D4 thyc hién mé tai khodn ky qu§ clia Cong ty tai ngin hang theo quy dinl.

1.10 B3 huéng dan ngudi lao dong viée déng bao hiém theo quy dinh.

2. Nhirng quy dinh ciia phap luit vé& ngudi lao ddng Viét Nam di 1am
viéc &' nwdc ngoai theo hgp dong chwra dwge Cong ty thwe hién hoic thwe hién
chwa diy da

2.1. Khong ¢6 trang thong tin dién tir theo quy dinh.

2.2. Khong c6 du so lugng nhén vién nghiép vu thuc hién cac ndi dung quy
dinh tai diéu 9 Luat ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop
dong.

2.3. Co s¢ vét chit dé t6 chtrc gido duc dinh hudéng cho nguoi lao dong
trude khi xuét canh chua d4p g didu kién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5  Nghi
dinh 112/2021/ND-CP ngay 10 thang 12 ndm 2021 quy dinh chi tiét méot s6 diéu
va bién phép thi hanh Lugt Nguoi lao dong Viét Nam di 1am viée & nudc ngoai
theo hop dong

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Céng ty bi xtr phat vi pham hanh chinh theo Quyét dinh s6 72/QD-XPHC
ngay 06 thang 7 ndm 2023 ctia Cyc truong Cuc Quan ly lao dong ngoai nude.

V. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

1. Kién nghi
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Ti nhitng ton tai néu trén, Cuc truté'ng Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc
yéu ciu Cong ty thuc hién nghiém tic ndi dung sau:

Céng ty ndp lai Gidy phép sb 308/LDTBXH-GP ngay 22 thang 3 nam 2012
do Bd Lao dong Thuong binh va Xa hdi cap sau khi co Quyet dinh thu hdi ctia Bo
Lao déng - Thuong binh va X& héi do khdng dap tmg cac ndi dung duge quy dinh
tai diéu 10 Luét Ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop
dong.

2. Thoi han thee hién cac kién nghi
Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay ky Két luan thanh tra, Céng ty phal co
bao céo (bang van ban) két qua thuc hién cac klen nghi tai Muc V gui vé Cuc

Quan Iy lao/déng ngoai nude (sb 41B Ly Thai T, quan Hoan Kiém, thinh ph
Ha Noi)./.

Noi nhin:

- Cong ty (d& thuc hién);

- Thanh tra B (& blc);

- Luu: VT, PCTTr, Hb so.




